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PROJECT TEAM 
!ƳƳƻƴ !ǇƛŀǘŀΣ aņƻǊƛ ŀƴŘ LƴŘƛƎŜƴƻǳǎ wŜǎŜŀǊŎƘ {ǳǇǇƻǊǘ !ŘǾƛǎƻǊ 

Cƛƻƴŀ aŎ/ŀƭƭǳƳΣ wŜǎŜŀǊŎƘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ !ƴŀƭȅǎǘ 

DŀǊǘƘ {ƳƛǘƘΣ hǇŜƴ wŜǎŜŀǊŎƘ [ƛōǊŀǊƛŀƴ 

WŜǎǎ IƻǿƛŜΣ hǇŜƴ wŜǎŜŀǊŎƘ aŀƴŀƎŜǊ 

YŀƭŜƘƛ !ǇŜǘŜΣ YŀǳǾŀƛƻǊŀ  

aŀǊƛǎǎŀ /ŀǎǎƛƴΣ hǇŜƴ wŜǎŜŀǊŎƘ [ƛōǊŀǊƛŀƴ 

aŜƭ /ƘƛǾŜǊǎΣ hǇŜƴ wŜǎŜŀǊŎƘ [ƛōǊŀǊƛŀƴ όtǊƻƧŜŎǘ [ŜŀŘύ 

¸ƛƭŀƴ /ƘŜƴΣ hǇŜƴ wŜǎŜŀǊŎƘ [ƛōǊŀǊƛŀƴ 
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EXECUTIVE SUMMARY  
wŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ƛǎ ŀ Ǝƻŀƭ ǘƘŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƭƛƪŜ ǎǘǊƛǾŜ ŦƻǊΣ ōǳǘ Ƙƻǿ Řƻ ǿŜ ƛŘŜƴǝŦȅ 

ŀƴŘ ƳŜŀǎǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜΚ 5ƻ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ǘƘŀǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ 

ŀǊŜ ŀƛƳƛƴƎ ŦƻǊΚ  

 

¢Ƙƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ŘŜǘŀƛƭǎ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ŀƴ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ Ƙƻǿ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǊŜǎǇƻƴŘŜŘ 

ǘƻ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ƳŜǘǊƛŎǎΦ !ǎ ŀ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ǘŜŀƳ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŘ ǘƘƛǊǘŜŜƴ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀũ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀƛƪŀǘƻ ŀŎǊƻǎǎ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ 

 

! ǘƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŀǎ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘΣ ōǊƛƴƎƛƴƎ ǘƻ ƭƛƎƘǘ ŜƛƎƘǘ ŘƻƳƛƴŀƴǘ ǘƘŜƳŜǎ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΩ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΥ  

¶ bƻ ƻƴŜ-ǎƛȊŜ Ŭǘǎ ŀƭƭ - ƛƳǇŀŎǘ ŀƴŘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ǾŀǊƛŜǎ ƎǊŜŀǘƭȅ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀƴŘ ƳŀǧŜǊ ƳƻǊŜ ǘƻ 

ǎƻƳŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ǘƘŀƴ ƻǘƘŜǊǎ  

¶ [ŀŎƪ ƻŦ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀƴŘ ǊŜƭƛŀƴŎŜ ƻƴ Ƙ-ƛƴŘŜȄ 

¶ aŜǘǊƛŎǎ ŀǊŜ ǎǳōƧŜŎǝǾŜ ŀƴŘ Ŏŀƴ ōŜ ƎŀƳŜŘ 

¶ ! ƎŜƴŜǊŀƭ ƴŜǊǾƻǳǎƴŜǎǎ ŀǊƻǳƴŘ ƳŜǘǊƛŎǎ ƻǊ ŘƛǎŘŀƛƴΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ŦƻǊ !ƭǘƳŜǘǊƛŎǎ 

¶ /ǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ 

¶ 5ƛǎŎƻƴƴŜŎǘ ōŜǘǿŜŜƴ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ǾŀƭǳŜ ŀƴŘ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ǘƘƛƴƪ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎ ǾŀƭǳŜ 

¶ tǳōƭƛǎƘƛƴƎ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ŀǊŜ ŘǊƛǾŜƴ ōȅ ŀ ŘƛǾŜǊǎŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŦŀŎǘƻǊǎ 

¶ ±ŀǊȅƛƴƎ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƛƴ ƎŜǩƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻǳǘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǇǳōƭƛŎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ h! 

 

¢Ƙƛǎ ǇŀǇŜǊ ŀǊƎǳŜǎ ǘƘŀǘ ƳŜǘǊƛŎǎ Ŏŀƴ ōŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ŀ ǘƻƻƭ ŦƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΣ ōǳǘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǳƴŘŜǊǎǘƻƻŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ ƴƻƴ-ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ƳŜŀǎǳǊŜǎΦ aŜǘǊƛŎǎ ŀƭƻƴŜ Ŏŀƴƴƻǘ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ Ƙƻǿ ƛƳǇŀŎǜǳƭ ŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊΩǎ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ Ƴŀȅ ōŜΦ Lǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ōŜ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ŀǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ŦƻǊ ǘƘŜƳ 

ǘƻ ǘŜƭƭ ǘƘŜ ǎǘƻǊȅ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǿƻǊƪΦ ¢Ƙƛǎ ǿƛƭƭ ǊŜǉǳƛǊŜ ǳǇǎƪƛƭƭƛƴƎ ōƻǘƘ ŦƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ŜǾŀƭǳπ

ŀǘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ 
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INTRODUCTION 
wŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ǇǊƻŬƭŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜƳ ƘŀǾŜ ōŜŎƻƳŜ ǳōƛǉǳƛǘƻǳǎΣ ōǳǘ ǘƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ǘƻ 

ǿƘƛŎƘ ǘƘŜȅ ŦŀƛǊƭȅ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǿƻǊƪ ǾŀǊƛŜǎ ŘǊŀƳŀǝŎŀƭƭȅ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ ƳŜǘƘƻŘπ

ƻƭƻƎƛŜǎΣ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ ¢ǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ƳŜŀǎǳǊŜ ŀƴ ŀǊǝŎƭŜϥǎ ǎŎƘƻƭŀǊƭȅ ƛƳǇŀŎǘ ōȅ 

ǘǊŀŎƪƛƴƎ Ƙƻǿ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ƛǘ ƛǎ ŎƛǘŜŘ ōȅ ƻǘƘŜǊ ŀǊǝŎƭŜǎΣ ǳǎƛƴƎ ǘƻƻƭǎ ƭƛƪŜ ǘƘŜ Ƙ-ƛƴŘŜȄ ǘƻ ƎŀǳƎŜ ǘƘŜ ŀǳǘƘƻǊϥǎ 

ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ǾƻƭǳƳŜ ŀƴŘ Ŏƛǘŀǝƻƴ ŎƻǳƴǘΣ ŀƴŘ ƧƻǳǊƴŀƭ-ƭŜǾŜƭ ƳŜǘǊƛŎǎΣ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀǎǳǊŜ Ŏƛǘŀǝƻƴ ƛƳǇŀŎǘ ŦƻǊ 

ƧƻǳǊƴŀƭǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǘǎŜƭŦ ό/ƻƻǇŜǊΣ нлмрύΦ !ǎ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ƳƻǾŜǎ 

ŦǊƻƳ ǇǊƛƴǘ ǘƻ ŘƛƎƛǘŀƭ ŦƻǊƳŀǘǎ ŀƴŘ ōŜŎƻƳŜǎ ƳƻǊŜ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ ƻƴƭƛƴŜΣ ŀƭǘŜǊƴŀǝǾŜ ƳŜǘǊƛŎǎΣ ŎŀƭƭŜŘ ŀƭǘπ

ƳŜǘǊƛŎǎΣ ƘŀǾŜ ŜƳŜǊƎŜŘ ǘƘŀǘ ƳŜŀǎǳǊŜ ǎŎƘƻƭŀǊƭȅ ƛƳǇŀŎǘ ōȅ ŀƴŀƭȅǎƛƴƎ ƻƴƭƛƴŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŀǳπ

ǘƘƻǊΩǎ ǿƻǊƪ ό.ŀƪƪŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ .ƻǊƴƳŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ ¢Ƙƛǎ Ƙŀǎ ƭŜŘ ǘƻ ŀ ǎƘƛƊ ƛƴ Ƙƻǿ ǿŜ ǾƛŜǿΣ Řƛǎπ

ŎƻǾŜǊΣ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǿƻǊƪΣ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ŀ ƴǳŀƴŎŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ 

ŘƛǎǎŜƳƛƴŀǝƻƴ ƳŜǘƘƻŘǎΦ Lǘ Ƙŀǎ ƭƻƴƎ ōŜŜƴ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ǘƘŀǘ ǎƻƳŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀǊŜ ōŜǧŜǊ ǎǳƛǘŜŘ ǘƻ ǘǊŀŘƛπ

ǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ ό.ǳŎƪƭŜ ϧ /ǊŜŜŘȅΣ нлмфΤ IƛŎƪǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрύΦ !ƭǘƳŜǘǊƛŎǎ ŀƴŘ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ƴŜǿŜǊ ƳŜǘǊƛŎǎ 

ƴƻǊƳŀƭƛǎŜŘ ōȅ ŬŜƭŘ ŀǧŜƳǇǘ ǘƻ ǊŜǎƻƭǾŜ ǘƘŜǎŜ ŘƛǎǇŀǊƛǝŜǎΣ ōǳǘ ŘƛŶŎǳƭǝŜǎ ǊŜƳŀƛƴ όYŀǊŀƴŀǘǎƛƻǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлмтύΦ       

 

¢ƘǊƻǳƎƘ ŀ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄǇƭƻǊŜǎ ǘƘŜ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǇǊƻŬƭŜǎ ŀƴŘ ƳŜǘǊƛŎǎ ƻũŜǊŜŘ ŀƴŘ 

ǳǝƭƛǎŜŘ ōȅ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀƛƪŀǘƻ ŀŎǊƻǎǎ ǾŀǊƛƻǳǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ Lǘ ǿƛƭƭ ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƻƻƭǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ǊŜπ

ǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ōŜǧŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƳǇŀŎǘΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ǘƘŀǘ 

ŀǊŜ ƴƻǘ ǿŜƭƭ-ǎŜǊǾŜŘ ōȅ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎΦ ¦ƭǝƳŀǘŜƭȅΣ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƛƳǎ ǘƻ ŀǎŎŜǊǘŀƛƴ ǿƘƛŎƘ ǘƻƻƭǎ ŀǊŜ 

Ƴƻǎǘ ǳǎŜŦǳƭ ŦƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǿƘƻ ǿƛǎƘ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƛƳǇŀŎǘ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ǘƘŜƛǊ 

ŬƴŘƛƴƎǎΦ 

LITERATURE REVIEW 
¢ƘŜ ŘŜōŀǘŜ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ŦƻǊ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ Ŏŀƴ ōŜ ǘǊŀŎŜŘ ōŀŎƪ ǘƻ /ƘŀǊƭŜǎ 

.ŀōōŀƎŜ ƛƴ муолΣ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŜŀǊƭȅ нлллǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ ƻŦ ²Ŝō ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜ ŀƴŘ 

DƻƻƎƭŜ {ŎƘƻƭŀǊ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘ Řŀȅ ό/ǎƛǎȊŀǊΣ нлмтΣ /ŀǊǇŜƴǘŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпύΦ ¢Ƙƛǎ ǝƳŜƭƛƴŜ ǊŜƅŜŎǘǎ ŎƘŀƴƎπ

ƛƴƎ ŀǩǘǳŘŜǎ ƻǾŜǊ ǝƳŜ ŀƴŘ ƛƴ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘƻ ǘƘŜ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŜŎƻǎȅǎǘŜƳΦ ¢ƻŘŀȅΣ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘπ

ǊƛŎǎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ǳǎŜŘ ǘƻ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ Ŏƛǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǇǳōƭƛŎŀπ

ǝƻƴǎ ŀƴ ŀǳǘƘƻǊ ƘŀǎΤ ǘƘŜǎŜ ƳƛƎƘǘ ƛƴŎƭǳŘŜ ǘƘŜ ŀǳǘƘƻǊΩǎ Ƙ-ƛƴŘŜȄ ƻǊ ǘƘŜ ΨWƻǳǊƴŀƭ LƳǇŀŎǘ CŀŎǘƻǊΩ ƳŜǘǊƛŎ 

όWLCύΦ ¦ǎƛƴƎ WLC Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǇǊƻōƭŜƳŀǝŎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎǘŀǊǘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ Ƙŀǎ ƳƛǎǘŀƪŜƴƭȅ ōŜŜƴ ǳǎŜŘ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ 

ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŘŜǎǇƛǘŜ ōŜƛƴƎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ǎǇŜŎƛŬŎŀƭƭȅ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ƧƻǳǊƴŀƭǎ 

όaŀƎƴǳǎΣ нлмоΤ !ƭƛΣ нлнмύΦ ¢ƘŜ ǳǎŜ ƻŦ WLC Ƙŀǎ ŘŜŎǊŜŀǎŜŘ ƛƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎΣ ǘƘƻǳƎƘ ƴƻǘ ŜƴǝǊŜƭȅ ŀōŀƴπ

ŘƻƴŜŘΣ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ /ǳǊǊȅ Ŝǘ ŀƭΦ όнлннύΣ ŀǎ ǘƘŜ WLC ƛǎ ǎǝƭƭ ǳǎŜŘ ƛƴ ŎƻƴƧǳƴŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ƳŜǘǊƛŎǎ όǇΦ 

роύΦ ¢ƘŜǊŜ ƛǎ ŀƴ ƻƴƎƻƛƴƎ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǳǎŜ ŀƴŘ ŦŀƛǊƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƳŜǘǊƛŎǎΣ ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ƭŜŘ ǘƻ ǇǊƻπ

Ǉƻǎŀƭǎ ŦƻǊ ǎǿƛǘŎƘƛƴƎ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ƻŦ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ όIƻōǎƻƴ ϧ IŀƭƭΣ нлмлΤ YŀǊŀƴŀǘǎƛƻǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмтΤ 

YƻƴŘŀƪŎƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ ¢ƛƭōǳǊȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ hƭƛǾŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ  

 



 

9·t[hwLbD w9{9!w/I9w{ϥ ±L9²{ hb a9¢wL/{ !b5 w9{9!w/I Lat!/¢        с 

²ƘƛƭŜ ǘƘŜ ōǳƭƪ ƻŦ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ƛǎ ŎƻƴŎŜǊƴŜŘ ǿƛǘƘ ǇǊƻǇƻǎŀƭǎ ŦƻǊ ǎǿƛǘŎƘƛƴƎ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ƳŜǘǊƛŎǎΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ 

ŎƻƳǇŀǊŀǝǾŜƭȅ ƭƛǧƭŜ ƛƴ ǘƘŜ ǿŀȅ ƻŦ ŜƴŘƻǊǎŜƳŜƴǘǎ ǘƻ Řƻ ŀǿŀȅ ŎƻƳǇƭŜǘŜƭȅ ǿƛǘƘ ƳŜǘǊƛŎǎΦ ¢ƘŜ ǳǇǘŀƪŜ ƻŦ 

άƳŜǘǊƛŎ ŎǳƭǘǳǊŜέ ǾŀǊƛŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀƴŘ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎ όIŀƳƳŀǊŦŜƭǘ ϧ IŀŘŘƻǿ нлмуύΣ ǿƛǘƘ ǎƻƳŜ 

ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎ ǿƻǊƪƛƴƎ ǘƻ ŘŜŎǊŜŀǎŜ ǘƘŜƛǊ ǊŜƭƛŀƴŎŜ ƻƴ ƳŜǘǊƛŎǎ ǘƻ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƳπ

ǇŀŎǘ όIǳaŜǘǊƛŎǎI{{Σ ƴΦŘΦΤ IƛŎƪǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрΤ /ǳǊǊȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ tǊƛŎŜΣ нлннύΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƛƴ ŎƻƴƧǳƴŎǝƻƴ ǿƛǘƘ 

ǘƘŜ {ŀƴ CǊŀƴŎƛǎŎƻ 5ŜŎƭŀǊŀǝƻƴ ƻƴ wŜǎŜŀǊŎƘ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ό5hw!ύ ǿƘƛŎƘ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘǎ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƳƻǊŜ 

ƳŜǘǊƛŎǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ƴƻƴŜΣ ŀƭōŜƛǘ ƛƴ ŀ ōƛŘ ǘƻ ŘƛǎǘŀƴŎŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ŦǊƻƳ ǳǎƛƴƎ WLC 

ŀƭƻƴŜΦ !ƭƻƴƎǎƛŘŜ 5hw! ƛǎ ǘƘŜ [ŜƛŘŜƴ aŀƴƛŦŜǎǘƻΣ ǘƘŜ aŜǘǊƛŎ ¢ƛŘŜ ǊŜǇƻǊǘ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎ ǘƘŀǘ Řƻ ƴƻǘ Ŏŀƭƭ ŦƻǊ 

ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎ ǳǎŜΣ ōǳǘ ǊŀǘƘŜǊ ŦƻǊ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ǳǎŜ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ όIǳaŜǘǊƛŎǎI{{Σ ƴΦŘΦΤ IƛŎƪǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлмрΤ /ǳǊǊȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ tǊƛŎŜΣ нлннύΦ 

 

/ǳǊǊŜƴǘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ŀǊƻǳƴŘ ƳŜǘǊƛŎǎ ƛŘŜƴǝŬŜǎ ƛǎǎǳŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ƳŜǘǊƛŎǎ ƳŀƴƛǇǳƭŀǝƻƴΣ ǘƘŜ 

ǊŀŘƛŎŀƭƭȅ ŘƛũŜǊŜƴǘ Ŏƛǘŀǝƻƴ ǇŀǧŜǊƴǎ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƛƴŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǳǎŜ ƛƴ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ό!ǎŀƻƭǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ /ƘŀǧŜǊƧŜŜ ŜǘΦ ŀƭΦΣ нлнлΤ {ŀǊǇƻƴƎΣ нлнмύΦ .ƻǊƴƳŀƴƴ όнлмтύ 

ŜȄǇƭŀƛƴǎ ǘƘŀǘ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǿŀȅ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƛǎ ƳŀŘŜΣ ōȅ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ƻƴ Ŏƛǘŀǝƻƴ Ŏƻǳƴǘǎ ŀƴŘ ŀǊǝπ

ŎƭŜǎ ǇǳōƭƛǎƘŜŘΣ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ Řƻ ƴƻǘ ŀŎŎǳǊŀǘŜƭȅ ǊŜƅŜŎǘ ŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊΩǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴΦ ¢ǊŀŘƛǝƻƴŀƭ 

ƳŜǘǊƛŎǎ Ŏŀƴ ōŜ ǎƪŜǿŜŘ ǘƻǿŀǊŘǎ ǘƘŜ ƘŀǊŘ ǎŎƛŜƴŎŜǎΣ ǿƘŜǊŜ Ŏƛǘŀǝƻƴǎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ƘƛƎƘŜǊ ŘǳŜ ǘƻ ƎǊŜŀǘŜǊ 

ǊŀǘŜǎ ƻŦ Ŏƻ-ŀǳǘƘƻǊǎƘƛǇ ŀƴŘ Ŏƛǘŀǝƻƴ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ /ǳǊǊŜƴǘ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ Řƻ 

ƴƻǘ ǇǊƻǇŜǊƭȅ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜΣ ŜǾŜƴ ƛƴ ǘƘŜ ƘŀǊŘ ǎŎƛŜƴŎŜǎ ό.ƻǊƴƳŀƴƴΣ нлмтύΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŦǳǊπ

ǘƘŜǊ ŎƻƳǇƭƛŎŀǘŜŘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛƴ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ƻǳǘǎƛŘŜ ƻŦ ǘƘŜ ƘŀǊŘ ǎŎƛŜƴŎŜǎΣ ŘƛǎǎŜƳƛƴŀǝƻƴ Ŏŀƴ ƘŀǇǇŜƴ ƛƴ ŀ 

Ǿŀǎǘƭȅ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƳŀƴƴŜǊ ǎǳŎƘ ŀǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ ƻǊ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ǊŜǇƻǊǘǎΣ ŀƴŘ Ŏƛǘŀǝƻƴ ƻŦ ǎǳŎƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ǿƻǳƭŘ ŀƭǎƻ ǘŀƪŜ ŀ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŦƻǊƳΣ ŜǾŜƴ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ όtƘƛƭƭƛǇǎΣ нлнлΣ ¢ƛƭōǳǊȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ 

 

Lƴ ŀƴǎǿŜǊ ǘƻ ǘƘƛǎΣ ŀƭǘŜǊƴŀǝǾŜ ƳŜǘǊƛŎǎ όŀƭǘƳŜǘǊƛŎǎύ ŜȄŀƳƛƴŜ ǘƘŜ ǳǎŜ ŀƴŘ ŀǧŜƴǝƻƴ ǘƘŀǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǊŜπ

ŎŜƛǾŜǎ ōŜȅƻƴŘ ŎƛǘŀǝƻƴǎΦ !ƭǘƳŜǘǊƛŎǎ ŎŀǇǘǳǊŜ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀΣ ƴŜǿǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ŎŀǘŜƎƻǊƛǎπ

Ŝǎ ǘƘŜƳ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǾƛŜǿǎΣ ŘƻǿƴƭƻŀŘǎΣ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΣ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎ ƻǊ ŜƴŘƻǊǎŜƳŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ǇƻƭƛŎȅ Ŏƛπ

ǘŀǝƻƴǎ όYŀǊŀƴŀǘǎƛƻǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмтΣ ǇΦ нмύΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜΣ ƘƻǿŜǾŜǊΣ ŀƭǎƻ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ǘƻ ǳǎƛƴƎ ŀƭǘƳŜǘǊƛŎǎΦ {ǘǳŘπ

ƛŜǎ ƘŀǾŜ ǎƘƻǿƴ ǘƘŀǘ ŀƭǘƳŜǘǊƛŎǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ !ƭǘƳŜǘǊƛŎǎΦŎƻƳΣ ƘŀǾŜ ŀ ōƛŀǎ ǘƻǿŀǊŘǎ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ 

ŀƴŘ bƻǊǘƘ !ƳŜǊƛŎŀ ό¸ŀƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ !ƴ ŜȄǇŀƴŘƛƴƎ ŀǊŜŀ ƻŦ ŀƭǘƳŜǘǊƛŎǎ ŎŀǇǘǳǊŜǎ ǇƻƭƛŎȅ Ŏƛǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŀ 

ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎƻǳǊŎŜǎ όƛƴŎƭǳŘƛƴƎ hǾŜǊǘƻƴΣ {Ŏƛ±ŀƭΣ tƭǳƳ·Σ ŀƴŘ 5ƛƳŜƴǎƛƻƴǎύ ŀǊŜ ƴƻǿ ŎŀǇǘǳǊƛƴƎ Ŏƛǘŀǝƻƴǎ ƛƴ 

ǇƻƭƛŎȅ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ƴƻƴ-ǇǊƻŬǘ όbDhǎύ ŀƴŘ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴǎΦ 

 

²ƘƛƭŜ ǘƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ŀƭƭ ǘƘŜǎŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ƛǎ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ /ƘŀǧŜǊƧŜŜ Ŝǘ ŀƭΦ όнлнлύ ƴƻǘŜ ŀ ǎǳōǎǘŀƴπ

ǝŀƭ ŘƛǾƛŘŜ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘƻǎŜ ǘƘŀǘ ǇǊƻƳƻǘŜ ǘƘŜ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘƻǎŜ ŎǊƛǝŎŀƭ 

ƻŦ ŎǳǊǊŜƴǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǿŀǎ ŜǾƛŘŜƴŎŜŘ ǿƘŜƴ ŎƻƳǇŀǊƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ƻǇƛƴƛƻƴǎ 

ƻŦ ǘƘŜ ¦ƴƛǘŜŘ YƛƴƎŘƻƳΩǎ wŜǎŜŀǊŎƘ 9ȄŎŜƭƭŜƴŎŜ CǊŀƳŜǿƻǊƪ όw9Cύ ŀƴŘ bŜǿ ½ŜŀƭŀƴŘϥǎ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ-

.ŀǎŜŘ wŜǎŜŀǊŎƘ CǳƴŘ όt.wCύ ό/ƘŀǧŜǊƧŜŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ ! ϦƎǊƻǿƛƴƎ ǎŜƭŦ-ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘƴŜǎǎ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŀϦ 

ǿŀǎ ǎŜŜƴ ŀǎ ŀ ŎƻƴǎŜǉǳŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ t.wC ό/ƘŀǧŜǊƧŜŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΣ ǇΦ мнпмύΦ ¢ƘŜ ŎƻƴŎŜǊƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǊƛǎŜ ƛƴ 

ǎŜƭŦ-ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛǎ ǘƘŀǘ ƛǘ ǿƻǳƭŘ ƘŀƳǇŜǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎƘŀǊƛƴƎ όǇΦ мнпмύΦ /ƘŀǧŜǊƧŜŜ Ŝǘ ŀƭΦ 

όнлнлύ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ŘŀƴƎŜǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŦƻŎǳǎ ƻŦ ǘƘŜ t.wCΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ƛǘ 

ŎƻǳƭŘ ŎŀǳǎŜ ǊƛƊǎ ǿƛǘƘƛƴ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ όǇΦ мнпмύΦ 

 

¢Ƙƛǎ ƭƛƴƪǎ ǘƻ ŀƴƻǘƘŜǊ ŎƻƴŎŜǊƴ ŀƳƻƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ŎƻƴŎŜǊƴŜŘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƻŦ ƎŀƳƛƴƎ 

ƳŜǘǊƛŎǎΦ DǊŀŦ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмфύ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŀ ƭƛǎǘ ƻŦ ƴŜƎŀǝǾŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ƳŀǊƪŜǊǎ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ǘƻ ōŜ ƎŀƳƛŬŎŀπ

ǝƻƴΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎΥ ōǊŜŀƪƛƴƎ ǳǇ ŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊƻƧŜŎǘ ƛƴǘƻ ǎŜǾŜǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŀǊǝŎƭŜǎ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƳƻǊŜ  
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ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴǎΤ ǘƻǇƛŎ ǎŜƭŜŎǝƻƴ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǇƻǇǳƭŀǊƛǘȅ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǊŜƭŜǾŀƴŎŜΤ ǉǳŜǎǝƻƴŀōƭŜ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ 

ǳǎŜΤ ŀƴŘ ŘŜǇǊƛƻǊƛǝǎƛƴƎ ƻǘƘŜǊ ǿƻǊƪ όǇΦ тсм-тснύΦ DŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ƛǎ ƴƻǘ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎΣ ŀǎ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ƘŀǾŜ ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ƎŀƳƛƴƎ ǘƘŜ t.wC ό/ƘŀǧŜǊƧŜŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ .ǳŎƪƭŜ ϧ /ǊŜŜŘȅ 

όнлмфύ ŘŜǘŀƛƭŜŘ Ƙƻǿ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ !ǾŜǊŀƎŜ vǳŀƭƛǘȅ {ŎƻǊŜ ό!v{ύ ƛƴ 

t.wC ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ Ŏŀƴ ƴŜƎŀǝǾŜƭȅ ŀŎǘ ŀǎ ŀƴ ƛƴŎŜƴǝǾŜ ǿƛǘƘƛƴ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ƘƛǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ όǇΦ т-фύΦ ¢ƘŜ 

t.wC wŜǾƛŜǿ tŀƴŜƭ ό{ŀƭŜǎŀΣ нлнлΤ {ƳƛǘƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜŘ ŀ ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ǊŜƳƻǾŀƭ ƻŦ 

ǘƘŜ !v{ ōŜŎŀǳǎŜ Ϧƛǘ ƛǎ ƴƻǘ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ŀƴŘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ ƎŀƳƛƴƎϦ όǇΦ млпύ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴŘŜŘ ōȅ ǊŜŎƻƳπ

ƳŜƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ōŜ ŘƛǎŎƻƴǝƴǳŜŘ όǎŜŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴ ооύΦ 

  

!ƴƻǘƘŜǊ ŎƻƴŎŜǊƴ ƛǎ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ƳŀǊƎƛƴŀƭƛǎŜŘ ǇŜƻǇƭŜ ŀŎǊƻǎǎ ŀƭƭ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ ōƻǘƘ ƴŀπ

ǝƻƴŀƭƭȅ ŀƴŘ Ǝƭƻōŀƭƭȅ ό/ƘŀǧŜǊƧŜŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ CŜǊǊƛŜǊ-²ŀǘǎƻƴΣ нлмфΤ YƻƴŘŀƪŎƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ hƴȅŀƴŎƘŀΣ 

нлннΤ {ŀǊǇƻƴƎΣ нлнмύΦ hǾŜǊ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ ǘǿƻ ŘŜŎŀŘŜǎΣ ǎŜǾŜǊŀƭ aņƻǊƛ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎ ƘŀǾŜ ŀǊƎǳŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜƛǊ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƳǇŀŎǘ ƛǎ ƴƻǘ ŀƭǿŀȅǎ Ŧǳƭƭȅ ŀŎŎƻǳƴǘŜŘ ŦƻǊ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ t.wC ǎȅǎǘŜƳ όYƛŘƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрΤ wƻŀ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нллфΤ aŎ!ƭƭƛǎǘŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ ¢ŀǿƘŀƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллпύΦ ¢ƘŜ t.wCΩǎ ǳǎŜ ƻŦ ōƛƴŀǊȅ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ƻŦ 

ΨǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜΩ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ aņƻǊƛ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ƻƊŜƴ ŦƻǊŜƎƻ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻǳǘǇǳǘǎ ŀƴŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ 

ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ōŜƴŜŬǘ ǘƘŜƛǊ t.wC ǎŎƻǊŜǎΣ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƎƛǾŜ ǇǊŜŎŜŘŜƴŎŜ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǿƘņƴŀǳ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǊŜπ

ǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ όYƛŘƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрΣ ǇΦ умΤ wƻŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллфύΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀƭǎƻ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ōȅ tŀŎƛŬŎ ǊŜπ

ǎŜŀǊŎƘŜǊǎΣ ǿƘŜǊŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ Ŧŀƛƭ ǘƻ ŎŀǇǘǳǊŜ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ tŀŎƛŬŎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ όbŀŜǇƛΣ 

нлнмύΦ /ŜƴǘǊŀƭ ǘƻ LƴŘƛƎŜƴƻǳǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ƭƻƴƎ-ǘŜǊƳ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŀ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŎƻƳƳǳƴƛπ

ǘȅ ƴŜŜŘǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ƴƻǘ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƭȅ ƳŜǘ ōȅ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎ ƛƴ ƘƛƎƘ-ƛƳǇŀŎǘ ƧƻǳǊƴŀƭǎ ŀƴŘ ŀǎ ǎǳŎƘ ŀǊŜ ƴƻǘ ŀƭπ

ǿŀȅǎ ŎŀǇǘǳǊŜŘ ƛƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎΤ ǘƘŜ {ņƳƻŀƴ ŀȄƛƻƳ ǘŜǳ ƭŜ Ǿņ όǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇύΣ ƛǎ ŀ 

ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ Ƙƻǿ {ņƳƻŀƴ LƴŘƛƎŜƴƻǳǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ǊŜƎŀǊŘŜŘ ŀƴŘ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ōȅ tŀŎƛŬŎ Lƴπ

ŘƛƎŜƴƻǳǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǊŜǎǇŜŎǝǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ό!ƴŀŜΣ нлмсύΦ ¢Ƙƛǎ ǊŜƭŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴŎŜǇǘ ǇŜǊǘŀƛƴǎ 

ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊ ŀƴŘ ƛƴǘǊŀǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭƭȅ ŜƴǘǿƛƴŜŘ ǿƛǘƘƛƴ tŀŎƛŬŎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ŀƴŘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ό!ƴŀŜΣ нлмсύΦ ¢Ƙƛǎ ǊŀŘƛŎŀƭƭȅ ŎƻƴǘǊŀǎǘǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ t.wC ŀǎ ŀ ƴŜƻƭƛōŜǊŀƭ 

ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜǊƛŀƭƛǎǘ ǎȅǎǘŜƳ ŀǎ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ōȅ /ǳǇǇƭŜǎ ϧ tŀǿǎƻƴ όнлмнύΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘŜ t.wC ǎȅǎǘŜƳϥǎ ŜƳǇƘŀπ

ǎƛǎ ƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀŎǝǾƛǘȅ Ƙŀǎ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ōŜŜƴ ǇǊŀƛǎŜŘ ŀƳƻƴƎ bŜǿ ½ŜŀƭŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΣ aŎ!ƭƭƛǎǘŜǊ Ŝǘ ŀƭΦ 

όнлнлύ ŀƴŘ bŀŜǇƛ όнлнмύ ŀƭǎƻ Ǉƻƛƴǘ ƻǳǘ ǘƘŀǘ aņƻǊƛ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ tŀŎƛŬŎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎϥ ǿƛŘŜǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ 

ǘƻ ǘƘŜ ǿƻǊƪ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǇǊƻŘǳŎǝƻƴ ƛǎ ǊŜƴŘŜǊŜŘ ƛƴǾƛǎƛōƭŜ ōȅ ǘƘŜ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ 

ƳŜǘǊƛŎǎΦ 

 

aņƻǊƛΣ tŀŎƛŬŎΣ ŀƴŘ ŦŜƳŀƭŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀǊŜ ǳƴŘŜǊǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜ όaŎ!ƭƭƛǎǘŜǊ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ {ƳƛǘƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ ¢ƘŜ t.wC ǊŜǇƻǊǘ ōȅ {ƳƛǘƘ Ŝǘ ŀƭΦ όнлнлύ ǎǘŀǘŜŘ ǘƘŀǘ Ϧслл ŦŜƳŀƭŜ ǎǘŀũΣ 

ŀƭƳƻǎǘ трл ƳƻǊŜ aņƻǊƛ ǎǘŀũ ŀƴŘ ŀǊƻǳƴŘ прл ƳƻǊŜ tŀŎƛŬŎ ǎǘŀũϦ ǿƻǳƭŘ ōŜ ƴŜŜŘŜŘ ƛŦ ǘƘŜǎŜ ƎǊƻǳǇǎ 

ǿŜǊŜ ǘƻ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜƛǊ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ƴŀǝƻƴŀƭ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴ ƛƴ ŀ ŦǳƴŘŜŘ vǳŀƭƛǘȅ /ŀǘŜƎƻǊȅ όǇΦонύΦ ¢ƘŜ 

ǇŀƴŜƭ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ǘƘŜǎŜ ŘƛǎǇŀǊƛǝŜǎ ŀǎ ŎƻƳǇƭŜȄ ŀƴŘ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ōȅ ƛƳǇƭƛŎƛǘ ŀƴŘ ǳƴŎƻƴǎŎƛƻǳǎ ōƛŀǎŜǎΣ 

ǿƘƛŎƘ ǿŀǎ ŜȄŀŎŜǊōŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƭŀŎƪ ƻŦ ǎȅǎǘŜƳƛŎ ŀŎǝƻƴ ό{ƳƛǘƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ ¢ƘŜ ǊŜǇƻǊǘϥǎ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀπ

ǝƻƴǎ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜǎŜ ŘƛǎŎǊŜǇŀƴŎƛŜǎ ƭŀǘŜǊ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ǎƻƳŜ ŎǊƛǝǉǳŜ ŦǊƻƳ bŀŜǇƛ όнлнмύΣ ǿƘƻ ŀǊƎǳŜŘ ǘƘŜ 

ŎƘŀƴƎŜǎ ǿŜǊŜ ŜȄŀƳǇƭŜǎ ƻŦ ǇŜǊŦƻǊƳŀǝǾŜ ŀŎǝƻƴ ŀƴŘ ƘȅǇƻǘƘŜǎƛǎŜŘ ŀƴ ŜƴǎǳƛƴƎ ŎŀǇƛǘŀƭƛǎƛƴƎ ƻŦ tŀŎƛŬŎ 

ōƻŘƛŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ƛƴŎŜƴǝǾŜǎ ŘƛǊŜŎǘŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ƭŜǾŜƭΦ {ǳŎƘ ƳŀǊƪŜǝǎŀǝƻƴ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳπ

ƛŎǎ ƛǎ ŀƭǎƻ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ ƭŜǾŜƭ ōȅ {ŀǊǇƻƴƎ όнлнмύΣ ǿƘƻ ŜȄǇƭƻǊŜǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ŀǳǘƻƴƻƳȅ ƛƴ 

ǊŜƭŀǝƻƴ ǘƻ ƳŀȄƛƳƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ŀ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ-ōŀǎŜŘ ǎȅǎǘŜƳΦ 

 

!ǎ ǿŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ƛƴ ōƻǘƘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǝƴƎ ŀƴŘ ŘŜǘŜǊƳƛƴƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄπ

ŎŜƭƭŜƴŎŜΣ ǉǳŀƭƛǘȅΣ ƻǊ ƛƳǇŀŎǘΣ ǿŜ Ƴǳǎǘ ŀƭǎƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜ ǇƻƭƛǝŎǎ ƻŦ Ŏƛǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ǿŀȅǎ ƛƴ ǿƘƛŎƘ  
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ŀŎŀŘŜƳƛŀ ǊŜǇǊƻŘǳŎŜǎ ƛǘǎŜƭŦ ǘƘǊƻǳƎƘ Ŏƛǘŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜ ό!ƘƳŜŘΣ нлмоΤ !ƘƳŜŘΣ нлмтΤ .ǳǊƎŜǎǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлнмύΦ {ŀǊŀ !ƘƳŜŘ όнлмоύ ŜȄǇƭŀƛƴǎ Ƙƻǿ Ŏƛǘŀǝƻƴǎ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ǎǇŀŎŜǎ ŀƴŘ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ǘƘŀǘ ǳƭǝπ

ƳŀǘŜƭȅ ŦƻǊƳ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŀǊŜ ǘƘŜƴ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜŘ ōȅ ǎŜȄƛǎǘ ŀƴŘ ǊŀŎƛǎǘ Ŏƛǘŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎ 

ǘƘŀǘ ǊŜǇǊƻŘǳŎŜ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ƘƛǎǘƻǊƛŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ŎŜƴǘǊŜŘ ŀǊƻǳƴŘ ŎŜǊǘŀƛƴ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ōƻŘƛŜǎ ŀƴŘ ǾƻƛŎŜǎΣ ǘȅǇƛπ

Ŏŀƭƭȅ ǘƘƻǎŜ ƻŦ ǿƘƛǘŜ ƳŜƴ ό!ƘƳŜŘΣ нлмоΣ нлмтύΦ ²ņƘƛƴŜ aņƻǊƛ ǎŎƘƻƭŀǊǎ .ǳǊƎŜǎǎΣ /ƻǊƳŀŎƪ ϧ wŜƛŘ 

όнлнмύ ŀƭǎƻ ŘƛǎŎǳǎǎ Ƙƻǿ ǿŜΣ ŀǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΣ ŀǊŜ ǘŀǳƎƘǘ ǘƻ άǊŜǇǊƻŘǳŎŜ ǎŜǧƭŜǊ Ŏƻƭƻƴƛŀƭ ƛŘŜƻƭƻƎƛŜǎέ όǇΦ 

рфύ ŘǳǊƛƴƎ ƻǳǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ŀǎ ǿŜ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ ŎƛǘŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊ ǎŎƘƻƭπ

ŀǊǎƘƛǇ ǘƘŀǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭƭȅ ŎŀƴƻƴƛǎŜŘ ƛƴ Ƴŀƴȅ ƻŦ ƻǳǊ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳŀǝŎ ǇǊƻπ

ŎŜǎǎŜǎ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ŜŀǊƭƛŜǊ ōȅ !ƘƳŜŘ όнлмоύΦ LŦ Ŏƛǘŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜ ǇǊƛǾƛƭŜƎŜǎ ǿƘƛǘŜƴŜǎǎ ǎƻ ǿƛƭƭ Ŏƛǘŀǝƻƴ 

ƳŜǘǊƛŎǎΦ ²ƛǘƘ ǘƘƛǎ ŎƻƴǘŜȄǘ ƛƴ ƳƛƴŘΣ ǿŜ Ƴǳǎǘ ǘƘƛƴƪ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ōƛōƭƛƻƳŜǘǊƛŎǎ ƛƴ ŦŀƛǊƭȅ ǊŜǇπ

ǊŜǎŜƴǝƴƎ ƻǊ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ΨŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜΩΣ ƎƛǾŜƴ ǘƘŜ ǊŜŀƭƛǝŜǎ ƻŦ ƛƴŜǉǳƛǘȅ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŀΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ 

ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǘȅǇŜǎ ƻŦ όŎƻƳǇŀǊŀǝǾŜύ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ŦƻǊ ŦŜƳŀƭŜ ǎŎƘƻƭŀǊǎΣ LƴŘƛƎŜƴƻǳǎ 

ǎŎƘƻƭŀǊǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǎŎƘƻƭŀǊǎ ƻŦ ŎƻƭƻǳǊ ό[ƻŎƪŜ ϧ .ŜƴǎƪȅΣ нлннύΦ 

 

²ƛǘƘƛƴ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘƛǎΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǿƛŘŜǎǇǊŜŀŘ ŘƻŎǳƳŜƴǘŜŘ ǎŎŜǇǝŎƛǎƳ ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀƳƻƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘπ

ŜǊǎΦ ! ǎǘǳŘȅ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀƛƪŀǘƻ ŦƻǳƴŘ άƴƻ ǊŜπ

ǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ ǿŜǊŜ ŜȄǘǊŜƳŜƭȅ ŀŎŎǳǊŀǘŜ ƛƴ ǊŜƅŜŎǝƴƎ ǘƘŜ ǾŀƭǳŜ ƻŦ ǎŎƘƻƭŀǊƭȅ 

ǿƻǊƪέΣ ŀƴŘ ŀ ƳŜǊŜ мл҈ ǎŜƭŜŎǘŜŘ άǉǳƛǘŜ ŀŎŎǳǊŀǘŜέ όCŜǊǊƛŜǊ-²ŀǘǎƻƴΣ нлмфΣ ǇΦ ƛƛύΦ ¢Ƙƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǎǳǇπ

ǇƻǊǘǎ ŀƴ ŜŀǊƭƛŜǊ ǎǘǳŘȅ ǎƘƻǿƛƴƎ ƭƻǿ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ŀŎŎǳǊŀŎȅ ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ ƛƴ ǎƘƻǿƛƴƎ ǘƘŜ 

ǾŀƭǳŜ ƻǊ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΩ ƻǳǘǇǳǘ ό5Ŝ{ŀƴǘƻ ϧ bƛŎƘƻƭǎΣ нлмтύΦ !ƭǘƳŜǘǊƛŎǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǎǘǳŘƛŜǎ 

ŦŀǊŜŘ ǿƻǊǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ǾƛŜǿǎ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΦ Lǘ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ƴƻǘŜŘ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘƛŜǎ ƭƛƪŜ ǘƘŜǎŜ ǿƘƛŎƘ ŜȄŀƳƛƴŜ 

ǘƘŜ ǾƛŜǿǎ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀǊŜ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǊŀǊŜ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀōƻǳǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘ 

όYƻƴŘŀƪŎƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ 

 

Lǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎǳƎƎŜǎǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƭŀŎƪ ƻŦ ŦŀƛǘƘ ƛƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ ŎƻǳƭŘ ōŜ ŀǧǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ƭŀŎƪ ƻŦ ǘǊŀƴǎπ

ǇŀǊŜƴŎȅ ƻŦ ǘƘŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ό/ǳǊǊȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ ¸ŀƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ !ƭƻƴƎǎƛŘŜ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎȅ 

ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ ƛǎ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ƻŦ Ƙƻǿ ƳǳŎƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǎǳǇπ

ǇƻǎŜŘ ǘƻ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜƳΦ CŜǊǊƛŜǊ-²ŀǘǎƻƴ όнлмфύ ŦƻǳƴŘ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎ ǎǳǊǾŜȅŜŘ ŜǾŀƭǳŀǘπ

ŜŘ ǘƘŜƛǊ ǎŜƭŦ-ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎ ōŜƭƻǿ άƴƻǘ ǾŜǊȅ ǿŜƭƭέΣ ǘƘƻǳƎƘ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎŎƛπ

ŜƴŎŜǎ ŘƛŘ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ƘƛƎƘŜǊ όǇΦ рмύΦ  

 

CƻǊ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ ƳŜǘǊƛŎǎΣ Ƴƻǎǘ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎ ŜƛǘƘŜǊ ŘƛŘ ƴƻǘ ǎŜŜƪ ƻǳǘ ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻǊ ǿŜƴǘ ǘƻ 

DƻƻƎƭŜ {ŎƘƻƭŀǊΦ {ƻƳŜ ƻŦ {ŀǊǇƻƴƎϥǎ όнлнмύ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ Ƙƻǿ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƳŜŀǎπ

ǳǊŜƳŜƴǘ Ŏŀƴ ǇƻǎƛǝǾŜƭȅ ƘƻƭŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƭŜ ǘƻ ǘƘŜ ǘŀȄǇŀȅŜǊΣ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǊŀƴƪƛƴƎǎ ŀƴŘ ƳŜǘǊƛŎǎ 

Ŏŀƴ ǇƻǎƛǝǾŜƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ŎƘƻƻǎŜ ƻƴŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻǾŜǊ ŀƴƻǘƘŜǊΦ ¢ƘŜ ǇƻǎƛǝǾŜ 

ŀƴŘ ƴŜƎŀǝǾŜ ǘƘŜƳŜǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŬƴŘƛƴƎǎ ǿŜǊŜ ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ƳŀǊƪŜǘ-ƭƛƪŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǿƛǘƘ 

ǎŜǾŜǊŀƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎ ŀƎǊŜŜƛƴƎ ǘƘŀǘ ǎƻƳŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀǊŜ ǳƴŘŜǊŦǳƴŘŜŘ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǾŀƭǳŜŘ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ 

ό{ŀǊǇƻƴƎΣ нлнмΣ ǇΦ мнм-мнпύΦ 
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RESEARCH DESIGN 

Research questions 
¢ƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿŀǎ ƎǳƛŘŜŘ ōȅ ǘǿƻ Ƴŀƛƴ ǉǳŜǎǝƻƴǎΥ  

мΦ ²Ƙŀǘ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜƭȅ ƳŜŀǎǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜΚ 

нΦ ¢ƻ ǿƘŀǘ ŜȄǘŜƴǘ Ŏŀƴ ǘƘŜǎŜ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ōŜǎǘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΚ   

 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ Řŀǘŀ ǘƘŀǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŦǊƻƳ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƛǎ ƳǳŎƘ ǊƛŎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜǎŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎΦ !ǎ 

ǎǳŎƘ ǘƘŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ǿŀǎ ƳŀŘŜ ǘƻ ǊŜƭŜŀǎŜ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ǘƻ ƛƴŦƻǊƳ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ǎǳǇπ

ǇƻǊǘΦ ! ŦƻǊǘƘŎƻƳƛƴƎ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ǿƛƭƭ ŦƻŎǳǎ ƳƻǊŜ ŎƭƻǎŜƭȅ ƻƴ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƛƴƛǝŀƭƭȅ ǇƻǎŜŘΦ 

Approach 
¢Ƙƛǎ ǇǊƻƧŜŎǘΣ ōȅ ŘŜǎƛƎƴΣ ǿŀǎ ƛƴǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ōŜ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ƛƴ ƴŀǘǳǊŜΣ ŀƴŘ ǳǎŜŘ ŀ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ 

ŜȄŀƳƛƴŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΩ ǾƛŜǿǎ ŀōƻǳǘ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƳǇŀŎǘΦ ¢ƘŜ 

ǇǊƻƧŜŎǘ ǘŜŀƳ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ ŀ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ŜŀŎƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊΩǎ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘǊƛŎǎ 

ŀŎǊƻǎǎ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǇƭŀǜƻǊƳǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘǊƛŎǎ ŦǊƻƳ {ŎƻǇǳǎΣ ²Ŝō ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜ ŀƴŘ 

DƻƻƎƭŜ {ŎƘƻƭŀǊΣ ŀƴŘ ŀƭǎƻ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŀƭǘŜǊƴŀǝǾŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǳǎŀƎŜ ǎǘŀǝǎǝŎǎΣ ǇƻƭƛŎȅ ŎƛǘŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ 

ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ 

 

{ƻƳŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ ŀōƻǳǘ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ƛƴŎƭǳŘŜΥ 

 
 

¢ƘŜ ǎŜƳƛ-ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŦŀŎŜ ǘƻ ŦŀŎŜ ǿƘŜǊŜ ǇƻǎǎƛōƭŜΣ ŀƴŘ ƻǾŜǊ ½ƻƻƳ ǿƘŜƴ 

ƳŜŜǝƴƎ ƛƴ-ǇŜǊǎƻƴ ǿŀǎ ƴƻǘ ŦŜŀǎƛōƭŜΦ ¢ƘŜǎŜ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ƭŀǊƎŜƭȅ ŎŜƴǘǊŜŘ ŀǊƻǳƴŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎϥ 

ǘƘƻǳƎƘǘǎ ŀƴŘ ƻǇƛƴƛƻƴǎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘǊƛŎǎ ǿŜ ƘŀŘ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƘŜƛǊ ǿƛŘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ƛƳǇŀŎǘ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΦ 

Participants 
¢ƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀƭƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ-ŀŎǝǾŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀũ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀƛƪŀǘƻ ǿƛǘƘ ŀƴ Ŝǎπ

ǘŀōƭƛǎƘŜŘ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ǊŜŎƻǊŘΦ tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǊŀƴƎŜŘ ŦǊƻƳ ŜŀǊƭȅ ŎŀǊŜŜǊ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƻ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊΦ Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ 

aŜǘǊƛŎ tƭŀǜƻǊƳ 5ŜŬƴƛǝƻƴ 

Ƙ-ƛƴŘŜȄ DƻƻƎƭŜ {ŎƘƻƭŀǊΣ {ŎƻǇǳǎΣ ²Ŝō 

ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜ 

άŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǿƛǘƘ ŀƴ ƛƴŘŜȄ ƻŦ Ƙ Ƙŀǎ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ Ƙ Ǉŀπ

ǇŜǊǎ ŜŀŎƘ ƻŦ ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŎƛǘŜŘ ƛƴ ƻǘƘŜǊ ǇŀǇŜǊǎ ŀǘ 

ƭŜŀǎǘ Ƙ ǝƳŜǎέ όIŀǊȊƛƴƎ ϧ !ƭŀƪŀƴƎŀǎΣ нлмсΣ ǇΦ тфнύ 

CƛŜƭŘ-²ŜƛƎƘǘŜŘ 

/ƛǘŀǝƻƴ LƳǇŀŎǘ 

όC²/Lύ 

{Ŏƛ±ŀƭ όōŀǎŜŘ ƻƴ {ŎƻǇǳǎ Řŀǘŀύ ¢ƘŜ Ǌŀǝƻ ƻŦ Ŏƛǘŀǝƻƴǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ƴǳƳōŜǊ 

ƻŦ Ŏƛǘŀǝƻƴǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ōȅ ƻǳǘǇǳǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ŀƎŜΣ ŘƻŎǳπ

ƳŜƴǘ ǘȅǇŜ ŀƴŘ ŬŜƭŘ ό/ƻƭƭŜŘƎŜΣ нлмтύΦ 
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ŎƻǾŜǊ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘƻǎŜ ƴƻǘ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ǎŜǊǾŜŘ ǿŜƭƭ ōȅ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳŜǘǊƛŎǎΣ ƻƴŜ ǇŀǊπ

ǝŎƛǇŀƴǘ ǿŀǎ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŦǊƻƳ ŜŀŎƘ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘƛǊǘŜŜƴ t.wC ǇŀƴŜƭǎΥ .ƛƻƭƻƎƛŎŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎΤ .ǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ 9Ŏƻπ

ƴƻƳƛŎǎΤ /ǊŜŀǝǾŜ ŀƴŘ tŜǊŦƻǊƳƛƴƎ !ǊǘǎΤ 9ŘǳŎŀǝƻƴΤ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀƴŘ !ǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜΤ IŜŀƭǘƘΤ 

aŜŘƛŎƛƴŜ ŀƴŘ tǳōƭƛŎ IŜŀƭǘƘΤ IǳƳŀƴƛǝŜǎ ŀƴŘ [ŀǿΤ aņǘŀǳǊŀƴƎŀ aņƻǊƛΤ aŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ŀƴŘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

{ŎƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅΤ tŀŎƛŬŎ wŜǎŜŀǊŎƘΤ tƘȅǎƛŎŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎΤ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ hǘƘŜǊ /ǳƭǘǳǊŀƭκ

{ƻŎƛŀƭ {ǘǳŘƛŜǎΦ  

Data analysis 
LƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŀƭƭ ŀǳŘƛƻ-ǊŜŎƻǊŘŜŘ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŎǊƛōŜŘ ƛƴƛǝŀƭƭȅ ǳǎƛƴƎ hǧŜǊ !L ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǝƻƴ ǎƻƊǿŀǊŜΣ ŀƴŘ 

ŎƻǊǊŜŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ǘŜŀƳΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ōȅ ǘǿƻ ƳŜƳōŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ǘŜŀƳ 

ǳǎƛƴƎ ǘƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǿŀǎ ǘƘŜƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜŬƴŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŎƻƳƳƻƴ ǘƘŜƳŜǎ ƻǳǘƭƛƴŜŘ ōŜπ

ƭƻǿΦ  

Ethical considerations 
9ǘƘƛŎŀƭ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ǘŀƪŜƴ ƛƴǘƻ ŀŎŎƻǳƴǘ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŀƴŘ ŎŀǊŜ ǿŀǎ ǘŀƪŜƴ ŀǘ ŀƭƭ ǎǘŀƎŜǎ 

ǘƻ ǇǊŜǎŜǊǾŜ ǘƘŜ ŀƴƻƴȅƳƛǘȅ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǎƻ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŎƻƳŦƻǊǘŀōƭŜ ǘƻ ǎǇŜŀƪ ŦǊŜŜƭȅΦ Lƴ ŀƴ ŜũƻǊǘ 

ǘƻ ǇǊŜǎŜǊǾŜ ŀƴƻƴȅƳƛǘȅ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǉǳƻǘŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǇƻǊǘ ŀǊŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ōȅ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ƴǳƳōŜǊ ǊŀǘƘŜǊ 

ǘƘŀƴ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŜȄŎŜǇǝƻƴ ōŜƛƴƎ ǳƴŘŜǊ ¢ƘŜƳŜ р ǿƘŜǊŜ ǿŜ ƘŀǾŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ǉǳƻǘŜǎ ŀǎ ŎƻƳƛƴƎ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ aņǘŀǳǊŀƴƎŀ aņƻǊƛ όaaύ ŀƴŘ tŀŎƛŬŎ wŜǎŜŀǊŎƘ όtwύ ǇŀƴŜƭǎΦ ¢Ƙƛǎ ǿŀǎ 

ŘƻƴŜ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƎƛǾŜ ŎƻƴǘŜȄǘ ǘƻ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ŀǊƻǳƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ƭŀōƻǳǊ ƛƴ ŀŎŀπ

ŘŜƳƛŎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǊŜŘŀŎǘŜŘ ŦǊƻƳ ŘƛǊŜŎǘ ǉǳƻǘŜǎ ǿƘŜǊŜ ƛǘ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ 

ǘƘŜ ǎǇŜŀƪŜǊΦ 

  

! ǊŜǎŜŀǊŎƘ Řŀǘŀ Ǉƭŀƴ ǿŀǎ ŎǊŜŀǘŜŘ ŀƴŘ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ǿƛǘƘ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ŜũƻǊǘǎ ƳŀŘŜ ǘƻ ŎƻƳǇƭȅ ǿƛǘƘ aņƻǊƛ 

Řŀǘŀ ǎƻǾŜǊŜƛƎƴǘȅ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŜƴǎǳǊƛƴƎ Řŀǘŀ ǿŀǎ ǎǘƻǊŜŘ ƛƴ ǎŜŎǳǊŜ ƭƻŎŀƭ ǎŜǊǾŜǊǎ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎƛπ

ǘƻǊȅ Řŀǘŀ ǿŀǎ ŘŜƭŜǘŜŘ ǇǊƻƳǇǘƭȅΦ ¢Ƙƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿŀǎ ŀǇǇǊƻǾŜŘ ōȅ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀƛƪŀǘƻ 

IǳƳŀƴ wŜǎŜŀǊŎƘ 9ǘƘƛŎǎ /ƻƳƳƛǧŜŜ όIw9/нлннІлмύΦ   

Limitations 
hƴŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ Ŏŀƴƴƻǘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ŀƴ ŜƴǝǊŜ ŬŜƭŘΣ ŀƴŘ ŀǎ ǎǳŎƘ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ƻƴƭȅ ŀƴŘ ǊŜǎǳƭǘǎ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛǎŜŘΦ ²ƘƛƭŜ ǎŜƭŜŎǝƴƎ ƻƴŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ŦǊƻƳ 

ŜŀŎƘ ǇŀƴŜƭ ŀƭƭƻǿŜŘ ǳǎ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ŀ ǎǇǊŜŀŘ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ ǘƘŜ ǎǇǊŜŀŘ ƻŦ ǇŀƴŜƭǎ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ŘƛǎŎƛπ

ǇƭƛƴŜǎ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘŀũ ŜƳǇƭƻȅŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀƛƪŀǘƻΣ ǿƘƛŎƘ ŀƎŀƛƴ 

ŜƴŦƻǊŎŜǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ƎŜƴŜǊŀƭƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǾƛŜǿǎΦ 
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THEMES 

Theme 1: No one-size fits all: Impact and excellence varies greatly 

across disciplines and matter more to some disciplines than others 

5ƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǎŎƘƻƭŀǊƭȅ ƭŀƴŘǎŎŀǇŜ 

wŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǿŜǊŜ ǉǳƛŎƪ ǘƻ Ǉƻƛƴǘ ƻǳǘ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ Ƙƻǿ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƛǎ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ ōŜπ

ǘǿŜŜƴ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΥ 

.ŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜǊŜΩǎ ƴƻ ǎǳŎƘ ǘƘƛƴƎ ŀǎ ǘƘŜ ǇŜǊŦŜŎǘ ƳŜǘǊƛŎΣ ǘƘŜ ŀƭǘŜǊƴŀǝǾŜ ƛǎ ǘƻ ƘŀǊƴŜǎǎ ǾŀǊƛƻǳǎ ǿŀȅǎ ƻŦ 

ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ŜǎǎŜƴǝŀƭƭȅ ǎǝǘŎƘƛƴƎ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ŬƎǳǊŜǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ 

άǎƴŀǇǎƘƻǘέ ƻŦ ŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊΩǎ ƻǳǘǇǳǘΥ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ƛƳǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ŬƴŘ ŀ ǎƛƴƎƭŜ Ǉƻƛƴǘ ƻŦ ǎƛƳƛƭŀǊƛǘȅ ǿƛǘƘ ǿƘƛŎƘ ǘƻ ƧǳŘƎŜ ǘƘŜƳΦ CƻǊ ŜȄπ

ŀƳǇƭŜΣ ƛǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ǳƴŦŀƛǊ ǘƻ ŎƻƳǇŀǊŜ ŀ ŎŀǊŜŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ǿƘƻ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎ ƘƛƎƘπ

ƭȅ-ŎƛǘŜŘ ǿƻǊƪǎ ƛƴ ƘƛƎƘ-ǎǘŀǘǳǎ ƧƻǳǊƴŀƭǎ ŦƻǊ ŬƊȅ ȅŜŀǊǎ ǿƛǘƘ ŀ ƴŜǿƭȅ ƅŜŘƎŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ƛƴ ŀ ŬŜƭŘ ǿƘƛŎƘ 

ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ƻǳǘǇǳǘǎ όŜΦƎΦ ŎǊŜŀǝǾŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎύΦ ¢ƘŜ ƻƴƭȅ ǘƘƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ǘǿƻ ƘȅǇƻǘƘŜǝŎŀƭ 

ǇŜǊǎƻƴǎ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ƛƴ ŎƻƳƳƻƴ ŎƻǳƭŘ ōŜ ǘƘŜƛǊ ǇƭŀŎŜ ƻŦ ǿƻǊƪΦ Lƴ ŀƭƭ ƻǘƘŜǊ ƳŜŀǎǳǊŜǎΣ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ŀǘ ƻǇǇƻπ

ǎƛǘŜ ŜƴŘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǇŜŎǘǊǳƳ ƻǊ ƻƴ ŀ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǇŜŎǘǊǳƳ ŀƭǘƻƎŜǘƘŜǊΥ 

²ƛŘŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ƛƴ ǳǎŜ 

/ǳǊǊŜƴǘƭȅΣ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀǊŜ ŜƳǇƭƻȅŜŘ ƛƴ ŀƴ ŀǧŜƳǇǘ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǿŀȅǎ ǘƻ ƭƻƻƪ ŀǘ ǊŜπ

ǎŜŀǊŎƘŜǊǎΦ tǳōƭƛŎŀǝƻƴ Ŏƻǳƴǘ ƛǎ ƻƴŜΣ ǿƛǘƘ ŀ ƘƛƎƘŜǊ ƻǳǘǇǳǘ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ŀǎ ōŜǧŜǊ - ǿƛǘƘ ǎƻƳŜ 

ŜȄŎŜǇǝƻƴǎ ό!ƴǎŜŘŜΣ нлноύ ƻǊ ǎǳōǎƛŘƛŀǊȅ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŦƻǊ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ǇŀǇŜǊǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 
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ƧƻǳǊƴŀƭ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ǇǳōƭƛǎƘŜŘΣ ǘƘŜ ǎǇŜŜŘ ŦǊƻƳ ŘƛǎŎƻǾŜǊȅ ǘƻ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǝƳŜǎ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿŀǎ ǾƛŜǿŜŘΣ ŘƻǿƴƭƻŀŘŜŘ ƻǊ ŎƛǘŜŘΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘƻǎŜ ǾƛŜǿǎΣ ŘƻǿƴƭƻŀŘǎ ƻǊ ŎƛǘŀǝƻƴǎΦ 

CƻǊ ǎƻƳŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΣ ǘƘŜƛǊ ǿƻǊƪ ƛǎ ƘƛƎƘƭȅ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎΤ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊǎΣ ǊŜŀŎƘƛƴƎ ǘŜŀŎƘŜǊǎ 

ƻǊ ƻƴ-ǘƘŜ-ƎǊƻǳƴŘ ǇǊŀŎǝǝƻƴŜǊǎ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƴŀȅ ōŜ ƳƻǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΤ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊǎΣ ǊŜŀŎƘƛƴƎ ŀ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ 

ƎǊƻǳǇ ǿƘƛŎƘ ƳƛƎƘǘ ōŜƴŜŬǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎƘŀǇŜǎ ǘƘŜƛǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ǘƘŜǎŜ ƳŜǘǊƛŎǎΦ LƳǇŀŎǘ Ŏŀƴ 

ŀƭǎƻ ōŜ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻƴ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ǇƻƭƛŎȅΣ ƻǊ ǘƘǊƻǳƎƘ ƳŜƴǝƻƴǎ ƛƴ ƳŜŘƛŀ ƻǳǘƭŜǘǎ 

ǎǳŎƘ ŀǎ ¢±Σ ǊŀŘƛƻΣ ƴŜǿǎǇŀǇŜǊǎ ƻǊ ƻƴƭƛƴŜΥ  

YƴƻǿƛƴƎ ǘƘŜ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ƛƴ ŎƻƳǇŀǊƛƴƎ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎƻƳŜ ŀǧŜƳǇǘǎ ǘƻ ŎƻǳƴǘŜǊōŀƭŀƴŎŜ 

ǘƘƛǎ ǿƛǘƘ ƳŜǘǊƛŎǎ ƭƛƪŜ ǘƘŜ C²/L ŎǊŜŀǝƴƎ ŀ ƳƻǊŜ ŦŀƛǊ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘƛǎ ƻƴƭȅ ǿƻǊƪǎ ƛŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

Ŧŀƭƭǎ ƴŜŀǘƭȅ ƛƴǘƻ {ŎƻǇǳǎΩ ǇǊŜŘŜŬƴŜŘ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀƴȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻǳǘǇǳǘǎ ŀƴŘκƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ Řƻ 

ƴƻǘΥ  

[ƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƻŦ ǳǎƛƴƎ ƳŜǘǊƛŎǎ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ 

¢ƘŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ƻƴ ƻũŜǊ Řƻ ƴƻǘ ǘŀƪŜ ƛƴǘƻ ŀŎŎƻǳƴǘ ǎǳŎƘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŀǎ ŎŀǊŜŜǊ ǎǘŀƎŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴΣ ƭƛŦŜ ŜȄǇŜπ

ǊƛŜƴŎŜΣ ŀƎŜΣ ŜǘƘƴƛŎƛǘȅΣ ƎŜƴŘŜǊ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ŦŀŎǘƻǊǎ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ Ƙƻǿ ǿŜƭƭ ŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ŘƻŜǎ 

ǿƘŜƴ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘ ƛǎ ŀ άǎǘŀƴŘŀǊŘέ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ŘŜǊƛǾŜ ŦǊƻƳ ŀ ƘƛǎǘƻǊƛŎŀƭ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ŀ ŬŜƭŘ ƻŦ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ǿƘƛŎƘ ƴŀǘǳǊŀƭƭȅ ǿƛƭƭ ǳƴŦŀƛǊƭȅ ǿŜƛƎƘǘ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŦŀŎǘƻǊǎΥ 

²Ŝ ŬƴŘ ǘƘŀǘ ŘŜǎǇƛǘŜ Ƴŀƴȅ ƳŜǘǊƛŎǎ ōŜƛƴƎ ǳǎŜŘΣ Ƴƻǎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜƳ ƭƛƳƛǘŜŘ ŀƴŘ ƻƴƭȅ 

ƳƛƭŘƭȅ ƻŦ ƛƴǘŜǊŜǎǘΦ wŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ǎǘǊƻƴƎƭȅ ƻǇǇƻǎŜŘ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǿƻǊǘƘ ōŜƛƴƎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ǳǎƛƴƎ ƳŜǘπ

ǊƛŎǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǿƛǘƘƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ƛƴǇǳǘΦ ¢ƘŜ ǇǳǎƘ ŦƻǊ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀǘ ƭŜŀǎǘ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ 

ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀƭƭƻǿǎ ǘƘŜƳ ǘƻ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭƛǎŜ ǿƘȅ ǘƘŜȅ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ŘƻƴŜ ǿŜƭƭ ƻƴ ǎƻƳŜ ƳŜǘǊƛŎǎ 

ŀƴŘ ƭŜǎǎ ǿŜƭƭ ƻƴ ƻǘƘŜǊǎΦ .ǳǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ƘŀǾŜ Ƴŀƴȅ ŘŜƳŀƴŘǎ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ǝƳŜ ŀƴŘ ƭƛǧƭŜ ƛƴŎƭƛƴŀπ

ǝƻƴ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜȅ Řƻ ƴƻǘ ŦŜŜƭ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜƳ ǿŜƭƭΦ  aŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƳƳŜƴǘǎ 

ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ǿƻǊƪ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ƛƴǎǝƴŎǘ ǊŀǘƘŜǊ 

ǘƘŀƴ ōȅ ŀ ƳŜǘǊƛŎΥ 



 

9·t[hwLbD w9{9!w/I9w{ϥ ±L9²{ hb a9¢wL/{ !b5 w9{9!w/I Lat!/¢        мо 

wŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǎŜŜƳŜŘ ǊŜǎƛƎƴŜŘ ǘƘŀǘ ŀōŀƴŘƻƴƛƴƎ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀƭǘƻƎŜǘƘŜǊ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŘƛŶŎǳƭǘ ƛƴ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΥ 

Theme 2: Lack of understanding of metrics and reliance on H-index  
¢ƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ƎŜƴŜǊŀƭ ŦŜŜƭƛƴƎ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ǘƘŀǘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǿŜǊŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ǇǊƻōƭŜƳŀǝŎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 

ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΣ ōǳǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ǿŜƭƭ ǳƴŘŜǊǎǘƻƻŘΦ wŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ŬƴŘ ŀ ƳŜǘǊƛŎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ 

ƭƛƪŜŘ ƻǊ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ŀƴŘ ǎǘǳŎƪ ǿƛǘƘ ƛǘ όŜǾŜƴ ǘƘƻǳƎƘΣ ƛƴ ǎƻƳŜ ŎŀǎŜǎΣ ŀƴƻǘƘŜǊ ƳŜǘǊƛŎ ƳƛƎƘǘ ƎƛǾŜ ǘƘŜƳ ŀ 

ƘƛƎƘŜǊ ǎŎƻǊŜύΦ 

[ŀŎƪ ƻŦ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀǊƻǳƴŘ ƳŜǘǊƛŎǎ  

!ŎǊƻǎǎ ŀƭƭ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ƭŀŎƪ ƻŦ ǇǊƛƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀōƻǳǘ Ƴŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜ wŜǎŜŀǊŎƘ tǊƻŬƭŜǎ IŜŀƭǘƘ /ƘŜŎƪΦ 9ǾŜƴ ŀƊŜǊ ōŜƛƴƎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǿƛǘƘ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴǎ Ƴŀƴȅ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ 

ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŘƛŘ ƴƻǘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ǿŜǊŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘΣ ƻǊ ǘƘŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ 

ƻŦ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊ ƴǳƳōŜǊǎΦ  

 

aǳƭǝǇƭŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ǘƘŀǘ ŜǾŜƴ ƛŦ ǘƘŜȅ ǳǎŜŘ ŎŜǊǘŀƛƴ ƳŜǘǊƛŎǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ t.wCΣ ǘƘƻǎŜ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ 

ǘƘŜ ǇƻǊǜƻƭƛƻǎ ǿƻǳƭŘ ƴƻǘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ ƻŦ Ƴŀƴȅ ƳŜǘǊƛŎǎΦ ¢ƘŜ ƛŘŜŀ ǿŀǎ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜ t.wC ǇŀƴŜƭǎ ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ƳŜǘǊƛŎǎ ǿƛǘƘƻǳǘ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ǘƘƻǊƻǳƎƘ ǳƴŘŜǊπ

ǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜƳ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΥ  

aƻǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ǳǎŜ Ƙ-ƛƴŘŜȄ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƛǘ 

¢ƘŜ Ƙ-ƛƴŘŜȄ ǿŀǎ ǘƘŜ ƻƴƭȅ ƳŜŀǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǿŀǎ ǿƛŘŜƭȅ ǳƴŘŜǊǎǘƻƻŘ ŀƴŘ Ƴŀƴȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ǘƘŜ 

ƻǇƛƴƛƻƴ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǳǎŜŘ ǘƘŜ Ƙ-ƛƴŘŜȄ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ǿŀǎ ŀ ǎƛƳǇƭŜΣ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘ ŎŀƭŎǳƭŀǝƻƴΦ ¢Ƙŀǘ ǎŀƛŘΣ ǎƻƳŜ 
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ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŀŘƳƛǧŜŘ ǘƘŜȅ ŜƛǘƘŜǊ ŘƛŘ ƴƻǘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ Ƙ-ƛƴŘŜȄΣ ƻǊ ŘƛŘ ƴƻǘ ōŜƭƛŜǾŜ ƛǘ ǿŀǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƻǊ 

ǳǎŜŦǳƭΥ 

! ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ǾŀǊƛƻǳǎ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ƻŦ Ƙ-ƛƴŘŜȄ ŀǎ ŀ ƳŜǘǊƛŎΣ ƘƻǿŜǾŜǊ 

ŘŜǎǇƛǘŜ ǘƘŜǎŜ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎΣ Ƴŀƴȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ǘƘŜȅ ǿƻǳƭŘ ōŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ǎǝƭƭ ǳǎŜ Ƙ-ƛƴŘŜȄ ƻǾŜǊ 

ƻǘƘŜǊ ƳŜǘǊƛŎǎΥ  

[ŀŎƪ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǘǊǳǎǘ ŀǊƻǳƴŘ ŬŜƭŘ ǿŜƛƎƘǘŜŘ Ŏƛǘŀǝƻƴ ƳŜǘǊƛŎǎ 

¢ƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜǊǎ ŀǎƪŜŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ƻǇƛƴƛƻƴǎ ŀƴŘ ŦŜŜƭƛƴƎǎ ŀōƻǳǘ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ŦǊƻƳ {Ŏƛπ

±ŀƭΣ ƛƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊ ǘƘŜ C²/LΦ ¢ƘŜǊŜ ǿŀǎ ǾŜǊȅ ƭƛǧƭŜ ǇǊƛƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊ 

ƳŜǘǊƛŎΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƘŜ ƛŘŜŀ ƻŦ ŬŜƭŘ ƴƻǊƳŀƭƛǎŜŘ ƳŜǘǊƛŎǎ ǎŜŜƳŜŘ ǘƻ ōŜ ƴŜǿ ǘƻ Ƴŀƴȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΦ hƴŎŜ 

ǘƘŜ ƳŜǘǊƛŎ ǿŀǎ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǎƻƳŜ ŦŜƭǘ ƛǘ ǿŀǎ ǎǝƭƭ ƴƻǘ ǊŜƭŜǾŀƴǘΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǘƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ LƴŘƛƎŜƴƻǳǎΣ ŀǊǘǎΣ ŀƴŘ ƘǳƳŀƴƛǝŜǎ ǎǳōƧŜŎǘ ŀǊŜŀǎΥ   

!ƊŜǊ ǘƘŜ C²/L ǿŀǎ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ǘƻ ǘƘŜƳΣ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ {¢9a ǎǳōƧŜŎǘǎ ǊŜƅŜŎǘŜŘ 

ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŎƻǳƭŘ ǎŜŜ ǘƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ǘƻ ŬŜƭŘ ƴƻǊƳŀƭƛǎŜŘ ƳŜǘǊƛŎǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ C²/LΦ 5ŜǎǇƛǘŜ ǘƘŜǎŜ ŀŘƳƛǎǎƛƻƴǎΣ 

ǘƘŜǊŜ ǎǝƭƭ ǎŜŜƳŜŘ ǘƻ ōŜ ŀ ƳƛǎǘǊǳǎǘ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭƛŎŀǘŜŘ ŎŀƭŎǳƭŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘƛǎ ǘȅǇŜ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎΦ ¢ƘŜǊŜ 

ǿŜǊŜ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŀǊƻǳƴŘ Ƙƻǿ ŀ ŬŜƭŘ ǿŀǎ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘΥ  
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Lǘ ƛǎ ƛƴǘŜǊŜǎǝƴƎ ǘƻ ƴƻǘŜ ǘƘŀǘ ǿƘƛƭŜ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǎƘƻǊǘŎƻƳƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ Ƙ-

ƛƴŘŜȄΣ ƻƴƭȅ ƻƴŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ǳǎŜ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ƻǊ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ŎƻƳōƛƴŜ 

ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜΣ ŀǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ 

ƛƴ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ƳƻǾŜƳŜƴǘ ό/ǳǊǊȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ IƛŎƪǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрύΦ 

±ƛŜǿǎ ƻƴ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǇƭŀǜƻǊƳǎ  

Lƴ ƳǳƭǝǇƭŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ ŎƻƴŦǳǎƛƻƴ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ŀŎǊƻǎǎ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇƭŀǜƻǊƳǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ²Ŝō ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜΣ {ŎƻǇǳǎ ŀƴŘ DƻƻƎƭŜ {ŎƘƻƭŀǊΦ aǳƭǝǇƭŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǘŀƭƪŜŘ 

ŀōƻǳǘ ǿƘŜǘƘŜǊ ƻƴŜ ǇƭŀǜƻǊƳ ƳƛƎƘǘ ōŜ ƳƻǊŜ ŀŎŎǳǊŀǘŜ ǘƘŀƴ ŀƴƻǘƘŜǊΣ ƻǊ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ŀ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ 

DƻƻƎƭŜ {ŎƘƻƭŀǊ ŀǎ ƛǘ ǇǊƻŘǳŎŜǎ ƘƛƎƘŜǊ Ŏƛǘŀǝƻƴ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀƴŘ ōŜǧŜǊ ŎƻǾŜǊŀƎŜ ƛƴ ǎƻƳŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΥ 

Theme 3: Metrics are subjective and can be gamed 

DŜƴŜǊŀƭ ǎŎŜǇǝŎƛǎƳ ŀƴŘ Ŏŀǳǝƻƴ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ 

²ƘƛƭŜ Ƴŀƴȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŎƭŀƛƳŜŘ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀƴŘ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƳǇŀŎǘΣ 

ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ŎƻƴŎŜǊƴ ŀōƻǳǘ Ƙƻǿ ǎǳōƧŜŎǝǾŜ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ōŜΦ hƴŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ŀ ƭƻǘ ƻŦ 

ǎŎŜǇǝŎƛǎƳ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎΥ 

¢ƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ƳŀƛƴǘŀƛƴŜŘ ǘƘŀǘ άǊŜŀƭ ƛƳǇŀŎǘέΣ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ƻǳǘǎƛŘŜ ƻŦ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǇƘŜǊŜ 

ǿƛǘƘ ǎƻŎƛŀƭ ƧǳǎǝŎŜ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŜũŜŎǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ǾƛŜǿ ƻƴ ǘƘŜ ǎǳōƧŜŎǝǾƛǘȅ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ǿŀǎ ŜŎƘƻŜŘ ƛƴ 

LƴǘŜǊǾƛŜǿ мл ǿƘŜƴ ŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎ ƭŜǎǎ ƻƊŜƴ ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ǊŀƴƪŜŘ ƧƻǳǊƴŀƭǎ ǇǊƻŘǳŎπ

Ŝǎ ŀ ōŜǧŜǊ Ǌŀƴƪ ǘƘŀƴ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎ ƳƻǊŜ ƻƊŜƴ ƛƴ ƭƻǿŜǊ ǊŀƴƪŜŘ ƧƻǳǊƴŀƭǎΦ 

 

!ƴƻǘƘŜǊ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ǘƘŜ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƻ ōŜ ǾƛŜǿŜŘ ǎƛƳǇƭȅ ŀǎ άƻǘƘŜǊ ǇŜƻπ

ǇƭŜΩǎ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜέΦ ²ƘŜƴ ŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ ǎǇŜŎƛŬŎ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ƎŜǘ ƳƻǊŜ ŀǧŜƴǝƻƴΣ ǘƘŜȅ ƘŀŘ άƴƻ ƛŘŜŀ 

ǿƘȅ ƻƴŜ ǿƻǳƭŘ ƎŜǘ ǇƛŎƪŜŘ ǳǇ ƻǾŜǊ ŀƴƻǘƘŜǊΣ ȅƻǳ ƪƴƻǿΣ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊŜǎǘέ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇƻǇǳπ

ƭŀǊƛǘȅ ƻŦ ŀ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ǿŀǎ ƴƻǘ ŀƭǿŀȅǎ ƛƴŘƛŎŀǝǾŜ ƻŦ ƛǘǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻǊ ǾŀƭǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŀǳǘƘƻǊΦ ¢ƘŜ ǇŜǊπ

ŎŜƛǾŜŘ ǎǳōƧŜŎǝǾƛǘȅ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ƛǎ ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ƎŀƳƛƴƎ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳΦ ¢ƘŜȅ ŜƭŀōƻǊŀǘŜŘ ōȅ ǎŀȅƛƴƎ ǘƘŀǘΥ  

aƻǊŜ ǇǊƻƳƛƴŜƴǘ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ŎŜǊǘŀƛƴ ŘŀǘŀōŀǎŜǎ ǿƘƛŎƘ ŎǊŜŀǘŜŘ ǘŜƴǎƛƻƴ ŦƻǊ ǎƻƳŜ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎΥ  
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DŀƳƛƴƎ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀƴŘ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ŎŀǊŜŜǊ 

{ƻƳŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ  ōŜŎŀǳǎŜ ǇǊƻƳƻǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ƎǊŀƴǘŜŘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ƳŜǘǊƛŎǎΣ ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ǘŜƳǇπ

ǘŀǝƻƴ ǘƻ άǇƭŀȅ ǘƘŜ ƎŀƳŜέΣ ŘŜǎǇƛǘŜ ƴƻǘ ǿŀƴǝƴƎ ǘƻ ŘŜǘǊŀŎǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢ƘŜȅ ŀƭǎƻ ŎƻƳƳŜƴǘŜŘ 

ƻƴ ǘƘŜ ǇƻǎƛǝǾŜ ŎƻǊǊŜƭŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ Ŏƻ-ŀǳǘƘƻǊǎ ŀƴŘ ƳŜǘǊƛŎǎΦ Lǘ ǿŀǎ ǎǳƎƎŜǎǘŜŘ ōȅ ǎƻƳŜ ǘƘŀǘ Ŏƻ-

ŀǳǘƘƻǊǎƘƛǇ ŘƛŘ ƴƻǘ ŀƭǿŀȅǎ ǊŜƅŜŎǘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ ŀ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴΦ 

aŜǘǊƛŎǎ ƳŜŀǎǳǊŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘƘƛƴƎǎ ŀǘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǝƳŜǎΣ ŀƴŘ ŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊϥǎ ŦƻŎǳǎ ŎƘŀƴƎŜǎ ƻǾŜǊ ǝƳŜΥ 

hǘƘŜǊ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŎƻƴƅƛŎǘ ōŜǘǿŜŜƴ ǊŜŎƻƎƴƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ǇǊƻǇŜƴǎƛǘȅ ǘƻ ƎŀƳŜ ƳŜǘπ

ǊƛŎǎ ŀƴŘ ŦŜŜƭƛƴƎ ǇǊŜǎǎǳǊŜŘ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ƎŀƳƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΥ 

/ƛǘŀǝƻƴ Ŏƻǳƴǘǎ ŀƴŘ Ƙ-ƛƴŘŜȄŜǎ Řƻ ƴƻǘ ǘŀƪŜ ƛƴǘƻ ŀŎŎƻǳƴǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻǿŀǊŘ ŀ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴΤ ǘƘŜȅ ŘƻƴΩǘ 

ǎƘƻǿ ǿƘŜǘƘŜǊ ŀƴ ƻǳǘǇǳǘ ƛǎ ǎƻƭŜ-ŀǳǘƘƻǊŜŘΣ ƻǊ ƛŦ ŀƴ ŀǳǘƘƻǊ ƛǎ рл ƻŦ млл ŎƻƴǘǊƛōǳǘƻǊǎΦ ²ƘŜƴ ǇŀǊǝŎƛπ

Ǉŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ ŀōƻǳǘ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ŦŜƭǘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ƳŜǘǊƛŎǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǘƻǇ ŎƛǘŜŘ ǇŀǇŜǊǎΣ ƻǾŜǊǿƘŜƭƳƛƴƎƭȅ 

ǘƘŜ ƻǳǘǇǳǘǎ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ Ƴƻǎǘ ǇǊƻǳŘ ƻŦ ǿŜǊŜ ǘƘƻǎŜ ǘƘŜȅ ƘŀŘ ƭŜŘ ƻǊ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŦŜƭǘ ƘŀŘ ƳŀŘŜ ŀƴ ƛƳǇŀŎǘ 

ōŜȅƻƴŘ Ŏƛǘŀǝƻƴ ŎƻǳƴǘΥ 

Theme 4: A general nervousness around metrics or disdain, especially 

for Altmetrics 
¢ƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀƴ ƻǾŜǊǊƛŘƛƴƎ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ŀƴȄƛŜǘȅ ŀōƻǳǘ ƳŜǘǊƛŎǎΣ ǿƛǘƘ ƻƴŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ ŜȄǇƭƛŎƛǘƭȅ ǎǘŀǝƴƎ άǘƘŜȅ 

ƳŀƪŜ ƳŜ ƴŜǊǾƻǳǎέ όLƴǘŜǊǾƛŜǿ рύΦ ²ƘƛƭŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ŘƛŘ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ŀƴ ƛƴ-ŘŜǇǘƘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ 
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ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǾŀǊƛƻǳǎ ƳŜǘǊƛŎǎΣ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŀƭƭ ǾŀƎǳŜƭȅ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ƳŀƴƛǇǳƭŀǝƻƴΣ ƻǊ 

άƎŀƳƛƴƎέΦ Lƴ ŀ ŦŜǿ ŎŀǎŜǎ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǘƘƛǎ ǿŀǎ ǇƭŀŎŜŘ ǿƛǘƘ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΥ 

LƴǘŜǊŜǎǝƴƎƭȅΣ ǘƘŜ ǎǘǊƻƴƎŜǎǘ ǎŎŜǇǝŎƛǎƳ ǿŀǎ ŀǊƻǳƴŘ ŀƭǘƳŜǘǊƛŎǎΣ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀ ƳŜǘǊƛŎǎ ƛƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊΦ 

¢ƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ǘƘŀǘ ƛŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŘƛŘ ƴƻǘ ǳǎŜ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀΣ ǘƘŜƴ ǘƘƛǎ ǿŀǎ ƛǊǊŜƭŜǾŀƴǘ ŦƻǊ 

ǘƘŜƳΦ ¢ƘŜǊŜ ǿŀǎ ƭƛǧƭŜ ǘƻ ƴƻ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜƳŜƴǘ ǘƘŀǘ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀ ƳŜǘǊƛŎǎ ŎƻǳƭŘ ŀŎŎǳƳǳƭŀǘŜ ǿƛǘƘƻǳǘ 

ǘƘŜƛǊ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΦ с ƻǳǘ мо ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ǎǇŜŎƛŬŎŀƭƭȅ ǎǘŀǘŜŘ ǘƘŜȅ ŘƛŘ ƴƻǘ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ ǎƻŎƛŀƭ 

ƳŜŘƛŀ ǿƘŜƴ ŀǎƪŜŘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ǘƘƻǳƎƘǘǎ ƻƴ ŀƭǘƳŜǘǊƛŎǎΦ 5ŜǎǇƛǘŜ ǘƘƛǎΣ ǎƻƳŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ Ŝƛπ

ǘƘŜǊ ǘƘŜȅ ǎƘƻǳƭŘ ŜƴƎŀƎŜ ƳƻǊŜ ǿƛǘƘ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀ άƛǘΩǎ ǇǊƻōŀōƭȅ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ǘƘŀǘ L ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ōŜǧŜǊ 

ƛƴέ όLƴǘŜǊǾƛŜǿ пύΣ ƻǊ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ōŜƛƴƎ ǇǳǎƘŜŘ ǘƻǿŀǊŘǎ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀ άǿŜΩǊŜ ōŜƛƴƎ ǇǳǎƘŜŘ ŀƭƭ ǘƘŜ 

ǝƳŜ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀΦ Χ L ŘƻƴΩǘ ǊŜŀƭƭȅ ǿŀƴǘ ǘƻ Ǝƻ ƻƴ ¢ǿƛǧŜǊ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀΦ L ƴŜŜŘ ŀ 

ȅƻǳƴƎ ǇŜǊǎƻƴ ǘƻ Řƻ ǘƘŀǘέ όLƴǘŜǊǾƛŜǿ оύΦ 

 

¢ƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ǎŜƴǎŜ ǘƘŀǘ ŀƭǘƳŜǘǊƛŎǎ ŎƻǳƭŘ ōŜ ƳŀƴƛǇǳƭŀǘŜŘ όƳƻǊŜ ǎƻ ǘƘŀƴ Ŏƛǘŀǝƻƴ-ōŀǎŜŘ ƳŜǘǊƛŎǎύΣ ŀƴŘ 

ǿŜǊŜ ƳƻǊŜ ǇǊƻƴŜ ǘƻ ōŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ōȅ ǿƘŀǘ ǿŀǎΣ ƻǊ ŎƻǳƭŘ ōŜ ǎƘŀǇŜŘ ǘƻ ōŜ ƴŜǿǎ-ǿƻǊǘƘȅΥ 

hǾŜǊŀƭƭΣ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ ƳŜǘǊƛŎǎ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ǿŜǊŜ ŀ ǇƻƻǊ ǇǊƻȄȅ ŦƻǊ ǉǳŀƭƛǘȅΣ ŀƴŘ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ƭŀŎƪŜŘ 

ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿƻǳƭŘ ōŜ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ άǊƛƎƘǘέ ǿŀȅǎΥ 

Theme 5: Cultural considerations and the importance of the collective 

/ƻƳǇǊƻƳƛǎŜ ŀƴŘ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ 

! ǊŜŎǳǊǊƛƴƎ Ǉƻƛƴǘ ƻŦ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ aņǘŀǳǊŀƴƎŀ aņƻǊƛ όaaύ ŀƴŘ tŀŎƛŬŎ wŜǎŜŀǊŎƘ όtwύ 

ǇŀƴŜƭ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŀǎ ǘƘŜ ŎƻƳǇǊƻƳƛǎŜ ǘƘŀǘ ǘŀƪŜǎ ǇƭŀŎŜ ǿƘŜƴ ǇǊƻŘǳŎƛƴƎ ǿƻǊƪ ƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƘŀǘ ǎŀǝǎπ

ŬŜǎ ǘƘŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŎǊƛǘŜǊƛŀ ƻŦ ǘƘŜ t.wC ǇŀƴŜƭǎΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǘƘŜ aa ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇǳǎƘ 

ǘƻ ǎǳōƳƛǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƻ ΨƘƛƎƘƭȅ ǊŀƴƪŜŘΩ Ǝƭƻōŀƭ ƧƻǳǊƴŀƭǎ όǘƘŀǘ ǳǎǳŀƭƭȅ ŎŀǊǊȅ ŀ ƘŜŀǾƛŜǊ ǿŜƛƎƘǝƴƎ ƛƴ ǊŜπ

ǎŜŀǊŎƘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘύ ƻƊŜƴ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ LƴŘƛƎŜƴƻǳǎ ǎŎƘƻƭŀǊǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭƭȅ ƘŀǾŜ ǘƻ ŘƛƭǳǘŜ ǘƘŜƛǊ ǿƻǊƪΣ ǘƻ 

ŜƛǘƘŜǊ ƳŀƪŜ ƛǘ ƳƻǊŜ ǇŀƭŀǘŀōƭŜ ǘƻ ŀ ǿƛŘŜǊ ŀǳŘƛŜƴŎŜ ƻǊ ǘƻ ǎŀǝǎŦȅ ǘƘŜ ǿŀƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǾƛŜǿŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ 
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ƧƻǳǊƴŀƭǎ ǿƘƻ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ Ƴŀȅ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƻǊ ŀǇǇǊŜŎƛŀǘŜ ǘƘŜ ƴǳŀƴŎŜ 

ŀƴŘ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ aņƻǊƛ-ŦƻŎǳǎŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘΥ  

¢ƘŜ tw ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ǎƛƳƛƭŀǊ ǘŜƴǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ǘƘŀǘ ǳƭǝƳŀǘŜƭȅΣ ǘƘŜȅ ǿǊƛǘŜ ŦƻǊ 

ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝǝƻƴŜǊǎ ǿƘƻǎŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƛǎ Ǿƛǘŀƭ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΥ 

/ƻƴƅƛŎǝƴƎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ŀƴŘ ƳƻǝǾŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

CƻǊ ǘƘŜ aa ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǘŜƴǎƛƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛǊŜ ǘƻ ǿǊƛǘŜ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǎŜǊǾŜ ǘƘŜ 

ƴŜŜŘǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǎŎƘƻƭŀǊƭȅ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ ǿǊƛǝƴƎ ǘƻ ŀǇǇŜŀǎŜ ƧƻǳǊƴŀƭ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǊŜǾƛŜǿŜǊǎΦ 

¢ƘŜȅ ŀƭǎƻ ƴƻǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ƳƻǊŜ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƳƻǾŜ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǇŀǊŀŘƛƎƳǎ ǿƘŜƴ 

ǎǳōƳƛǩƴƎ ǘƘŜƛǊ ǿƻǊƪ ǘƻ ƭƻŎŀƭ ƧƻǳǊƴŀƭǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǿƛǘƘ ǇǊŜǎŜƴǝƴƎ ŀƴŘ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎ ǿƻǊƪ ǘƘŀǘ 

ŎŜƴǘǊŜǎ ŀƴ LƴŘƛƎŜƴƻǳǎ ǿƻǊƭŘǾƛŜǿΣ ƘƻǿŜǾŜǊ ǘƘƻǎŜ ƧƻǳǊƴŀƭǎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ƴƻǘ ŀǎ ƘƛƎƘƭȅ ǊŀƴƪŜŘ ƻǊ ƘŜŀǾƛƭȅ 

ǿŜƛƎƘǘŜŘ ǿƘŜƴ ƛǘ ŎƻƳŜǎ ǘƻ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΦ CǳǊǘƘŜǊ ǘƻ ǘƘŜ tw ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜΩǎ ŎƻƳƳŜƴǘ ƻƴ ƎŀǊπ

ƴŜǊƛƴƎ ŎƛǘŀǝƻƴǎΣ ǘƘŜ aa ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ ƴƻǘŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƳŜǘǊƛŎǎ ŀǎ ŀƴ ŜǾŀƭǳŀǝǾŜ ǘƻƻƭ ŦƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ Ŏŀƴ ōŜ ƭƛƳƛǝƴƎ ŀƴŘ ƛƴŎƻƳǇŀǝōƭŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ŀǎ ŀ ǎŎƘƻƭŀǊΣ ǎǘŀǝƴƎΥ 

aŀƪƛƴƎ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ŬŜƭŘ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛǎ ŀ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ƻōƧŜŎǝǾŜ ŦƻǊ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎΦ ¢ƘŜ ŜƳπ

ǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ƳŜŀǎǳǊŜǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ Ŏƛǘŀǝƻƴ ƳŜǘǊƛŎǎΣ ƛƴ ǘƘŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ǇŜǊŦƻǊπ

ƳŀƴŎŜ Ŏŀƴ ƻƊŜƴ ǳƴŘŜǊƳƛƴŜ ǘƘŀǘ ǎŎƘƻƭŀǊƭȅ ƻōƧŜŎǝǾŜ ǿƘŜƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŦŜŜƭ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ǘƻ ŦƻǊƎƻ ǇǊƻπ

ŘǳŎƛƴƎ ǿƻǊƪ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ŦŜŜŘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƛƴǘƻ ǘƘŜƛǊ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǇǊƻŘǳŎŜ ǿƻǊƪ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ŎƻƴǘǊƛōπ

ǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŎŀǊŜŜǊ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴΦ !ǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ aa ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜΣ ǘƘƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ŀ  




